
使用 IE瀏覽器登入證券商網際網路傳輸系統，無法正確顯示憑證認證視窗解決方法 

【方法一】 

1. 開啟 IE瀏覽器 

 

 

2. 點選頁面右上角齒輪圖示，下拉選項選取『網際網路選項』 

 

  



3. 點選『進階』頁籤中『重設』按鈕 

 

 

4. 勾選『刪除個人設定』，按『重設』即可 

 

 

5. 關閉電腦畫面上所有 IE,重新開啟 



【方法二】 

1. 開啟 IE瀏覽器 

 

 

2. 點選頁面右上角齒輪圖示，下拉選項選取『網際網路選項』 

 

  



3. 點選『一般』頁籤中『設定』按鈕』 

 

4. 取消勾選『保留我的最愛網站資料』，按『刪除』即可 

 

 



5. 按『確定』即可 

 

 

【方法三】 

確認文件模式設定為『9』以上 

 


